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Politica Sistema de Gestion de Calidad

Somos una empresa dedicada a proveer recursos especializados para apoyar a los clientes en sus proyectos
de consultoria en el area de informatica, transformacion digital, comercio digital, analitica de datos y
metodologias agiles tanto a nivel local como internacional.

En Nisum Chile, nos preocupamos de propiciar y mantener la mejora continua en nuestros procesos y la
atencion oportuna a nuestros clientes, para lo cual hemos implementado un Sistema de Gestion de Calidad
bajo la norma ISO goo1.

Con el proposito de cumplir con los requisitos de nuestros clientes, asi como los legales, reglamentarios y
otros requisitos aplicables a los servicios que se prestan, la Gerencia General, ha asumido los siguientes
compromisos con respecto al Sistema de Gestion de Calidad:

Suministrar el respaldo y los recursos necesarios, para mejorar continuamente su eficacia.
Establecery verificar el cumplimiento de los objetivos planteados mediante revisiones sistematicas.
Garantizar a nuestros clientes un servicio oportuno y de calidad, que fortalezca la relacion mutua.

Capacitar constantemente a nuestro personal.

El cumplimiento de los requerimientos y politica de nuestro Sistema de Gestion de Calidad, sumado al
eficiente manejo de nuestros recursos, nos permitiran prestar un servicio que satisfaga las necesidades y
expectativas de nuestros clientes.

Gerente General
Nisum Chile

Fin del documento

Av. Apoquindo 4700, Piso 14, Las Condes, Chile. | nisum.com Public ~




